AMIIDEX

Objekttextilien GmbH

Proces naleZitej starostlivosti (due diligence)

v ramci GOTS 7.0

1. Zaklad

Amidex Objekttextilien GmbH (Amidex) je rodinna spolo¢nost, ktoré si uZ niekolko
generacii buduje svoje meno v textilnom priemysle vdaka svojim znalostiam.
Spolo¢nost uz dihé roky dodava vyznamnym firmam v sektore hotelovu, postelnu a
froté bielizeri. Amidex je zndama na doméacom i medzinarodnom trhu pre svoje vysoko
kvalitné produkty a zakaznicky orientovany pristup.

My, Amidex Objekttextilien GmbH, sme sa jasne zaviazali dodrZiavat hlavné zasady
OSN o podnikani a fudskych pravach, Chartu ludskych prav EU, Medzinarodnu chartu
ludskych prav, Smernice OECD ako medzinarodne uznavany sdbor pravidiel na
rie$enie rizik integrity a zakladné pracovné normy ILO.

Nagim cielom je neustéle zlep3ovat vietky oblasti, ako je kvalita, environmentalny
vykon a riadenie Zivotného prostredia, bezpe¢nost a ochrana zdravia pri praci,
spolo¢enska zodpovednost a, samozrejme, ekonomicka efektivnost spolocnosti.
Vedenie spolo¢nosti Amidex Objekttextilien GmbH, ako aj v3etci nasi zamestnanci sa
zavazuju implementovat obsah tohto vyhlasenia, aby sme zabezpecili, Ze interné a
externé poZziadavky vietkych dodavok a sluzieb budu v silade so Specifikaciami
tykajtcimi sa fudskych prdv, Zivotného prostredia a integrity v nasej vlastnej
spoloénosti a v textilnych dodéavatelskych retazcoch.

Ako spolo&nost sme certifikovani podla naro¢ného Standardu Griiner Knopf a pocas
procesu certifikdcie sme vo velkej miere spinili svoje povinnosti v oblasti naleZitej
starostlivosti.

V duchu zodpovedného firemného spravania sme sa zaviazali implementovat proces
naleZitej starostlivosti zaloZeny na riziku v stlade s poZiadavkami Globalneho
¢tandardu organického textilu (GOTS 7.0) a smernic OECD. Tento proces zahfiia
¢trukturované riadenie rizik zamerané na systematicku identifikaciu, prevenciu a
zmierfiovanie skutoénych a potencialnych negativnych vplyvov na Zivotné prostredie,
ludské prava, pracovné prava a aspekty riadenia —a to v ramci nasich vlastnych
obchodnych oblasti, ako aj v rdmci nadich dodavatelskych retazcov. V svisiacom
procese nalezitej starostlivosti takéto dopady pro-aktivne identifikujeme,
predchadzame im a znizujeme ich. Otakdvame, Ze nasi zamestnanci a obchodni
partneri budu zdielat a aktivne podporovat nadu poziciu v oblasti firemnej naleZitej
starostlivosti.



Zodpovednost za implementaciu a neustdly rozvoj procesu nalezZitej starostlivosti
nesie pan Herbert Gocso, ktory ma na tento ucel dostatok ¢asu a financnych
prostriedkov.

1. Riadenie rizik

Ako sucast nasho riadenia rizik bola vykonana komplexna analyza rizik, ktora
identifikovala, zhodnotila a uprednostnila rizika v oblasti fudskych prav, Zivotného
prostredia a integrity v rdmci nasho dodavatelského retazca. Do analyzy bol zahrnuty
aj nas vyrobny zdvod na Slovensku.

Vyrobu nasich produktov obmedzujeme na krajiny ako Rakusko, Slovensko, Turecko a
Pakistan, kde sa priebezne vykonavaju audity tretich stran. AMIDEX si je vedoma
potencialnych rizik, ktoré mézu vzniknut v jej dodavatelskych retazcoch.

Nizsie je uvedeny zoznam nasich sucasnych zdrojovych krajin, rozdelenych podla faz
vyroby a mokrého procesu.

Krajina Region Fdza procesu / kroky
procesu

Slovensko Zemplin Konfekéné oblecenie

Pakistan Sindh Vyroba priadze a latok,
plne integrovana

Pakistan Pandzab Vyroba priadze a latok,
plne integrovana

Turecko Denizli, Vyroba priadze a latok,

Karamanmaras plne integrovana

Pravidelne kontrolujeme hodnotenie rizik, aby sme sa uistili, Ze je aktudlne av
pripade potreby ho aktualizujeme.

Na vykonanie analyzy rizik boli pouZité rozne interné a externé informacné zdroje
vratane Human Rights Watch, 2020 ITUC Global Rights Index, UNICEF, The Guardian,
Germany Trade & Invest a Walk Free Global Slavery Index. Pre rok 2024 sme ako
najzavaznejsie identifikovali nasledovné rizika:

e Minimalna mzda v Turecku

e Nebezpecné chemikalie v Turecku

e Znecistenie vody v Turecku a Pakistane

Nasi dodavatelia si velmi dobre uvedomuju otazky zdravia, bezpeénosti a Zivotného
prostredia. Na zaklade vyZiadania auditorskych sprav od nasich dodavatelov boli
zistené odchylky, aj ked'v mensom rozsahu alebo s nizkou klasifikaciou. Preskimanie
tychto auditorskych sprav ndam umoznuje ziskat hlbsi prehlad, aj ked'len selektivne, o
potenciadlnych rizikach u nasich dodavatelov. Tieto informacie sa taktiez pouzivaju na
hodnotenie a stanovenie priorit rizik v ramci nasej analyzy rizik.



2. Prevencia, zmiernenie a napravné opatrenia
Kodex spravania

Tym, Ze nasi doddvatelia podpiSu nas Kédex spravania zabezpecime, Ze naSe CSR
usmernenia pre obstardvanie budu trvalo uznavané a Sirené v celom dodévatelskom
retazci.

Sme proti véetkym formam nutenej préce, detskej prace a diskriminacie. Dalej,
akakolvek forma negativneho vplyvu na Zivotné prostredie, bezpecnost a ochranu
zdravia pri praci, ako aj nedodrZiavanie vyplacania minimalnej mzdy ¢i poZiadaviek
zakonov o minimalnej mzde.

Tymto rizikdm sa vyhybame prostrednictvom pravidelnych analyz. Zaroven sme sa
zaviazali poskytovat nasim dodévatefom a obchodnym partnerom bezpeéné
pracovné prostredie pre ludi a Zivotné prostredie.

Udrzatel'né nakupné praktiky

Prostrednictvom nasich pokynov pre obstaravanie sa zavazujeme k zodpovednému
obstaravaniu a nakupnym postupom, t. j. bez negativnych vplyvov na fudské prava,
#ivotné prostredie a integritu. V naSom kddexe spravania poZadujeme, aby nasi
dodavatelia a nasledny dodavatelsky retazec rovnako prispievali k dodrziavaniu
zodpovedného obstaravania a ndkupnych postupov. My a vacsina nadich dodavatelov
mame certifikdciu OEKO-TEX® STeP a nasi dodavatelia st ¢asto drzitemi mnohych
daldich certifikacii, ako napriklad Globalny $tandard pre organicky textil (GOTS) alebo
Fairtrade.

Ziadny doddavatel nesmie na vyrobu vyuZivat subdodavatelov bez sihlasu spolocnosti
Amidex. V pripade subdodavok je kvalifikicia subdodavatelov rovnaka ako postup u
priamych doddavatelov pred vstupom do obchodného vztahu a pocas trvania
obchodného vztahu sa kazdoroéne vyhodnocuje . Povoluje len vtedy, ak
subdodavatel suhlasil s prijatim Kédexu spravania spolocnosti Amidex a vyrobou v
sulade s nim. Dékaz o tom musia poskytnut nasi dodavatelia a ich subdodavatelia a
my to nasledne zdokumentujeme.



Socialne a environmentalne audity

Na minimalizaciu zistenych rizik sme prijali alebo planujeme cielené opatrenia. V
uzkej koordinacii s nasSimi dodavatelmi v sic¢asnosti aktivne pripravujeme socialne
audity, aby sme umoznili fundované hodnotenie pracovnych podmienok v ramci
dodavatelského retazca. Konkrétne pozadujeme predloZenie auditorskych sprav
vypracovanych nezavislymi tretimi stranami podla uznavanych standardov, ako su
BSCI, SMETA alebo SA8000, aby sme mohli v¢as identifikovat naznaky potencialnych
nezrovnalosti a mohli tak primerane reagovat.

Dlhodobé obchodné vztahy

Vzhladom na dlhodobu spoluprécu s prislusnymi vyrobnymi miestami sa vykonavaiju
aj pravidelné navstevy na mieste. Tymto sp6sobom sa vykonavaju pravidelné
kontroly, aby sa zabezpecilo dodrZiavanie minimalnych noriem a minimalizacia rizik.

Komunikacia so zainteresovanymi stranami

V ramci nadich povinnosti v oblasti naleZitej starostlivosti prikladame velky vyznam
zapojeniu relevantnych externych zainteresovanych stran do procesu. Patria sem
najma potenciadlne dotknuté strany, dodavatelia, zastupcovia ob¢ianskej spoloénosti
a zastupcovia zamestnancov. Nase opatrenia mdZeme zhrnut takto:

o pravidelné diskusie s nasimi dodavatelmi,
J spolupraca s mimovladnymi organizaciami a medzinarodnymi sietami,
o zapojenie zranitelnych skupin fudi.

Zaobchadzanie so zranitelnymi skupinami ludi:

V rozsirenej prevadzkovej analyze sme sa zaoberali problémom zranitelnych skupin a
identifikovali ich o¢akdvania (dokument: Zranitelné zainteresované strany a skupiny
Amidex). Tieto skupiny zohladfiujeme v nasich pokynoch pre obstaravanie. Patria
sem najma Zeny, a bez ohladu na ich pohlavie aj mladi pracovnici, migranti, migrujuci
pracovnici, pracovnici v domdcnosti a osoby so zdravotnym postihnutim. Detska
praca je zakdzanda a my ju striktne odmietame.

V nasom procese vyvoja napravnych prostriedkov a reparécii rieS§ime vnutorné a
vonkajsie problémy velmi Specifickym sp6sobom.



Vybavovanie staznosti/reklamacii

Amidex Objekttextilien GmbH neustéle komunikuje so vietkymi svojimi
zamestnancami. Pre nas, ako malu produkénu spolocnost, je velmi ddlezity priamy
kontakt a vymena. Riadenie rizik je neoddelitelnou sucastou nadich manaZérskych
aktivit. Sme radi, Ze mézeme Eerpat z vadich podnetov a skusenosti, ktoré nam
pomahaju &elit neustalym vyzvam v textilnom priemysle. Ako usmernenie a vzor tu
slizia hlavné zasady OSN pre podnikanie a ludské prava.

Mechanizmus vybavovania staznosti umoZfiuje nasim zamestnancom vyjadrit
akékolvek obavy tykajlce sa porudovania fudskych a pracovnych prav alebo
negativnych vplyvov na Zivotné prostredie a je podrobne vysvetleny v samostatnom
dokumente Proces vybavovania staznosti.

Reklamaéna schranka s e-mailovymi adresami complaints@amido-exquisit.sk alebo
office@amidex.at je dobre viditelnd a pristupna v nasej vyrobe. Informujeme, Ze voCi
stazovatelom nebudu uvalené Ziadne sankcie, tresty a podobne. PririeSeni
akejkolvek formy staznosti dbdme na zachovanie anonymity.

V pripade opravnenej reklamacie v akejkolvek forme sa bezodkladne za¢nu a
zdokumentuju napravné opatrenia v podobe odstranenia a ndpravy a poskytuje sa
dokumentdcia.

Pravidelne (2 — 3-krat ro¢ne) taktiez kontrolujeme efektivnost nasho reklamacného
kanala tak, e sa osobne pytame nasich zamestnancov a odporicame, aby nahlasili
akékolvek vnimané staznosti.

S velkou hrdostou moézeme oznamit, Ze v roku 2024 neboli prijaté Ziadne externé ani
interné staZnosti.

Kontaktné tdaje v pripade reklamacie:

AMIDEX Objekttextilien GmbH
Eitzenbergerstrasse 8/3

2544 Leobersdorf

RAKUSKO

FAX: +43(0) 2256 64049
Tel.: + 43 (0) 2256 64056
E-mail: office@amidex.at

3. Riadenie opatreni

N4& dokument Proces zapracovania opravnych a napravnych opatreni podrobne
popisuje, ako rieSime interné obavy a staznosti v ramci nasho dodavatelského
retazca. Obavy nasich zamestnancov, zékaznikov a obchodnych partnerov berieme



velmi vazne, nakolko nam poskytuju cenné informaécie, z ktorych sa mézeme ucit a
neustale sa tak rozvijat.

4. Naucené skusenosti, pokrok a vyzvy

Podarilo sa nam ziskat cenné poznatky o réznych témach, ktoré povazujeme za
klucové a zohladnime ich pri budicej implementacii nasich povinnosti v oblasti
nalezZitej starostlivosti.

Vyvinuli sme interné mechanizmy, ako st rychle skenovanie, analyza rizik a
hodnotenie dodavatelov na pravidelné pouzivanie, ktoré su urcené na efektivne
budovanie nasho dialégu s doddvatelmi a vedu k vzajomnému zvyseniu povedomia o
udskych pravach a environmentalnych rizikach.

Nase dlhodobé vztahy s dodavatelmi a kratkymi dodavatelskymi retazcami nam
umoznili ziskat potrebné informacie a dosiahnut tak vysoku Urover transparentnosti.

Clenstvo v iniciativach a zaujem o spolupracu s medzinarodnymi a miestnymi
mimovladnymi organizaciami poskytuje pristup k overenym pristupom, $koleniam,
ndastrojom a sietam. Rovnako poskytuje prileZitost na vymenu napadov s inymi
spolo¢nostami. Amidex skima mozné iniciativy a mimovladne organizacie, ktoré
moZu byt pre spolocnost uZitoéné pri implementdcii povinnosti naleZitej
starostlivosti.

5. Komunikacia
Transparentna komunikdcia je ustrednou sucastou nasho procesu naéleZitej starostlivosti.
Otvorene informujeme nasich partnerov o obsahu a vysledkoch nasho procesu — od
hodnotenia rizik a preventivnych opatreni az po opravné a napravné mechanizmy. Na
tento ucel zverejiiujeme prislusné dokumenty o politike a dalSie informacie na webovej
stranke nasej spolo¢nosti. Tymto spésobom zabezpecujeme, aby nasa zodpovednost a
konanie boli zrozumitelné a dostupné pre vietky zainteresované strany.
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